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PERSONALISTIKA
Qnovinka

Rozhodli se Vasi zaméstnanci od ledna 2018 pro
zménu zdravotni pojistovny? PAMICA nové nabizi
moznost evidence této zmény, ¢imz Vam usnadni

ukony s tim spojené.

g jak?

Do agendy Personalistika na zalozku Pojisténi
jsme doplnili tabulku, ve které nyni mizete

u jednotlivych zaméstnanct evidovat historii zmén
zdravotni pojistovny. Do prvniho fadku tabulky se
po prevodu databaze prenese stavajici pojistovna.
V pfipadé, Ze zaméstnanec méni pojistovnu,
vyberte na dalsim fadku tabulky z vyklopného
seznamu tuto novou pojistovnu a ve sloupci Zména
od zadejte datum této zmény, tedy 1. 1., resp. 1. 7.

Nasledné je tfeba zaméstnance z plvodni
pojistovny odhlasit a prihlasit na novou, coz Vam
usnadni povel Hromadné hlaseni zmén z nabidky
Zaznam, ktery vygeneruje zaznamy pfihlaseni

a odhlaseni na zélozku Evidence podani.

Druhou moznosti je pouzit povel Vlozit hlaseni na
zdrav. poj. z mistni nabidky na zaloZce Evidence
podani. Zde je mozné v poli Pojistovna vybrat
pfislu$nou zdravotni pojistovnu pro pfihlaseni

i odhlaseni.

PRACOVNI POMERY
Q novinka

wWww.pamica.cz

Zaméstnance, ktefi méni pojistovnu, mizZete v agendé Personalistika jednoduse
vyhledat pomoci nové pFidanych sloupcti Pojistovna — zména, Zména pojistovny
od a Zména pojistovny.
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Diky novym sloupciim v agendé Personalistika si jednoduse vyhledate zaméstnance,
ktefi méni zdravotni pojistovnu

Q novinka

Prispivaji si Vasi zaméstnanci na vice penzijnich pfipojisténi, resp. Zivotnich
pojisténi a budete jim provadét rocni zictovani? Nové je mozné evidovat kazdy
prispévek na zadlozce Dané a pojistné v agendé Personalistika samostatné a mit

tak lepsi pfehled o tom, které potvrzeni jizZ mate evidované. Pro ro¢ni zuctovani
PAMICA jednotlivé pFispévky automaticky secte.

provedete z mistni nabidky, kterou vyvolate pravym
tlacitkem mysi. Vyberete prislusnou skupinu
mzdovych sloZek, napf. skupinu Mési¢ni mzda,

Agendu Pracovni mista jsme pfejmenovali na Pracovni pozice. Nové muzZete v této a nasledné zvolite slozku mzdy MO01 Zakladni mzda.
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pFipravit Sablonu pracovni pozice véetné mzdovych slozek. mzdové sazby pro danou pozici a zménu uloZite.
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V agendé Pracovni pozice najdete nové zalozku Trvalé slozky mzdy

pomery.
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Nové znéni § 6 odst. 4 stanovuje podminky pro Priklady soubéhu ptijmu z dohody o provedeni prace (DPP) a pracovniho poméru,
vznik dvou samostatnych zaklad dané na sobé resp. dohody o pracovni ¢innosti (DPC):
zcela nezavislych:
. .. SPzamést- ZPzamést- Zdanitelny Zilohova Srazkova
. L, ; ; Limit 0 D = =
a) pfijmy z dohody o provedeni prace s Ghrnnym navatel navatel prijem daii  daii15%
limitem ve vysi 10 000 K¢,
DPP 10 000 x x 10 000 10 000 x 1500
b) ostatni prijmy ze zavislé ¢innosti s Uhrnnym .50
limitem ve vy&i 2 500 K&, DPC 2500 625 225 2500 3350 x P
a to vcéetné samostatného zaokrouhlovani obou DPP 15000 3750 1350 15000 20100 3015 x
zéklad(l dané, resp. vypoctené dané. .
DPC 2500 625 225 2500 3350 x 502
Oba limity ’s.e posuzuji samostatné s tllm, Ze je PP 15 000 3750 1350 15 000 .
nelze navzajem kompenzovat a vznik jednoho 24120 3630
samostatného zakladu dané neVyIUCUJe vznik pP¢ 3000 750 270 3000 x
druhého. Pficemz ve vztahu k limitu pod
pismenem b) pro posouzeni Uhrnné vyse pfijma se DPP 10 000 x x 10 000 10 000 x 1500
nikdy nepfihlizi k pfijmdm plynoucich na zakladé :
dohody o provedeni prace DPC 3000 750 270 3000 4020 615 x
Q jak? Zaméstnanec — nerezident, ktery bude mit prijem za vykon funkce, by mél mit
V agendé Legislativa jsme rozsifili typ Zdanit pro zdanéni pfijmu zvlastni sazbou dané nastaveno pole Nerezident v agendé
zvlastni sazbou do limitu o legislativni hodnotu Personalistika na zaloZce Zaméstnanec a druh pracovniho poméru O, P, Q, R, nebo
Do limitu ve vysi 2 500 Kc¢. S na zaloZce Pracovni pomér. Zaroven na zaloZce Dané a pojistné typ zdanit zvlastni
sazbou — nerezident. Jeho pfijmy pak budou zdanény zvlastni sazbou bez ohledu
V pripadé, Ze zaméstnanec nepodepsal, resp. na vysi pfijmu. V pripadé soubéhu se budou ostatni pfijmy posuzovat spolecné
neucinil prohlaseni poplatnika k dani z pfijmda, tak s prijmy za vykon funkce.
na zalozce Dané a pojistné v agendé Personalistika
nebude mit uveden typ sleva — poplatnik (podepsal Ptiklad soubéhu pfijm0 zaméstnance — nerezidenta:
prohlaseni). V tomto pfipadé budou jeho prijmy
do limitu 2 500 K¢ zdanény zvlastni sazbou dané pfijem - zp  Zdanitelny sp Zdlohova  srazkova
z pHijm& automaticky. Zadné dal$i nastaveni pijem dari daii
programu neni tfeba provadét.
0,P,Q,R,S 1000 250 90 1000 1340 X 201
Z divodu squbehu pr?covnlch pomér( a nutnqsh DPE 260 56 « Yonn 2500 5 «
vykazovat zdklad dané pro dohody o provedeni
prace (DPP) samostatné, jsme upravili v agendé
Mzdy zélozku Vyuctovani mzdy za zaméstnance.
Presunuli jsme také oddil Slevy na dani. Pro DPP
jsme prejmenovali dosavadni oddil Dan z pfijm0 — 0Od 1. ledna 2018 se zvysuji redukéni hranice pro vypocet nemocenskych
zvlastni sazba DPP a pfidali jsme novy oddil Dan davek. Tato zména ma vliv také na redukéni hranice pro vypocet nahrady mzdy

z pfijm0 — zvlastni sazba pro prijmy do 2 500 K¢. za docCasnou pracovni neschopnost, resp. nafizenou karanténu.



Redukéni hranice primérného hodinového vydélku pro vypocet ndhrady mzdy jsou
pro rok 2018 stanoveny takto:

prvni redukéni hranice nahrady mzdy — 175,00 K¢,
druha reduk¢ni hranice nahrady mzdy — 262,33 K¢,
treti redukéni hranice nahrady mzdy — 524,65 K¢.

Maximalni vymérovaci zaklad pro tcely pojistného na socialni zabezpeceni Cini
1438 992 Kc.

Limit vy$e mési¢nich zdanitelnych p¥ijmu, nad ktery se jiz provadi vypocet
solidarniho zvyseni zalohy na dan, je stanoven jako étyfnasobek primérné mzdy
a pro rok 2018 ¢ini 119 916 K¢.

Danové zvyhodnéni na prvni dité se od 1. ledna 2018 zvysuje z ¢astky 13 404 K¢
na 15 204 K¢ rocné, tj. 1 267 K¢ mésicné.

Naf¥izenim vlady &. 286/2017 Sh. se od 1. ledna 2018 zvy3uje zékladni sazba
minimalni mzdy z 11 000 K¢ na 12 200 K¢.

Zéakladni sazba minimalni mzdy bude od roku 2018 ¢init 12 200 K¢ mési¢né nebo
73,20 K¢ za hodinu (pro stanovenou tydenni pracovni dobu 40 hodin). Toto zvyseni
se tyka i zaméstnancl, ktefi jsou pozivateli invalidniho dichodu pro invaliditu
prvniho, druhého nebo tretiho stupné.

€ PAMICA Max - [Legislativa]

i Soubor MNastaveni Seznamy Personalistika Mdy FPoddni Doklady Ziznam Napaveda
S i R alw =L ER=Imw =R A dh=ha =R ===
Legislativa Hodnoty @ Agendy
Kategorie  Mzdy Nepodepsal prohlageni - min. sazba
- = Minirsini mada ]
Minimalni mzda - invalidita i
Legislativa
Plati od 01.01.2018 Minimalni’ mzda - hodinova
Minimalni mzda - invalidits 1. a 2. stuperi
Minimalni mzda - invalidita 3. stupefi
Minimslni piplatek 7 nac
Minirnaln piiplatek ca prostiedi 0,00 | Kfhod
* | x| Poznimiy
x| vatum Kategone Iyp =|
1 T D010R Dad 7 phjmi Sarhy 7P FO ~
2 | 01.01.08 Dafizpfjma Sazby DzP FO (zélohy e mzdy)
3 [ 010118 Danzpijmid Zvl&Etni sazba D2P
4 | 010114 Dadizpfijmi Ostatni
5 [T 010112 Dadzpfiimd Slevy na dani
6 |[C 010207 Dadzpijmi Odpocct Ghrady 2a zkousky
7 I 010118 Daiizpijma Priimémy vydélek
™ 01.01.13 Daf 2 pfijmd Solidimi zvjZeni dané
3 T ULOLIE Mzdy Zdravotni pojiiténi
0 (T 010117 Mody Nemncencks 5
11 | 010118 Mzdy i =
2 T 010118 Wady afiové zvihodnéni :i
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Od ledna 2018 bude ¢init minimalni mzda 12 200 K& mési¢né a 73,20 K¢ za hodinu

Zvyseni minimalni mzdy ovliviiuje predevsim odvod zdravotniho pojisténi.

Za zaméstnance, na které se vztahuje povinnost odvadét zdravotni pojisténi

z minimalniho vyméfovaciho zakladu a pfijem nedosahuje minimalni mzdy, ma
zaméstnavatel povinnost odvadét zdravotni pojisténi z minimalniho vymérovaciho
zékladu, kterym je pravé minimalni mzda. Minimalni odvod zdravotniho pojisténi se
za tyto zaméstnance tedy zvysi z pavodnich 1 485 K¢ na 1 647 K¢.

Zvyseni minimalni mzdy ma vliv také na posouzeni naroku na danovy bonus. Narok
na danovy bonus se u zaméstnancl posuzuje tak, Ze jejich pfijem musi v mésici
dosahnout alespon vyse poloviny minimalni mzdy platné k 1. 1. pfislusného
kalendarniho roku. Z toho vyplyvd, Ze narok na dafiovy bonus bude mit v roce 2018
zaméstnanec, ktery bude mit v kalendarnim meésici prijem alespon ve vysi 6 100 K¢.

wWwWw.pamica.cz

Vymérovaci zaklad pro platbu pojistného na
zdravotni pojisténi u osob, za které je platcem
pojistného stat, se od 1. ledna 2018 zvysuje

z Castky 6 814 K¢ na 7 177 K¢.

V agendé Legislativa jsme zménili ¢astku v poli

Stat platcem do limitu u typu Zdravotni pojisténi.
Vyse této ¢astky ovlivni vypocet vymérovaciho
zékladu na zdravotni pojisténi zaméstnanc, ktefi
jsou potzivateli invalidniho ddchodu, pracujicich
pro zaméstnavatele, jenZ zaméstnava vice nez 50 %
osob se zdravotnim postizenim.

Na zdkladé nafizeni vlady €. 407/2017 Sb. se
od roku 2018 zvysuje ¢astka normativnich
nakladl na bydleni na 5 928 K¢.

Zakladni nezabavitelna ¢astka, kterd nesmi byt
pfislusné osobé sraZena, se na zakladé tohoto
narizeni vlady zvysuje na 6 225,33 K¢. Déle se tim
zvySuje i Castka na kazdou dalsi osobu, které je
zaméstnanec povinen poskytovat vyzZivné, a to

na 1 556,33 K¢. Céstka, nad kterou je mozné mzdu
zabavit bez omezeni, €ini 9 338 K¢. Tyto nové
hodnoty se automaticky promitnou do vypoctu
srazek v programu PAMICA.

AKTUALIZACE TISKOPISU

Aktualizovali jsme také tiskopis Prohlaseni
poplatnika dané z pfijmu fyzickych osob ze zavislé
Cinnosti, vzor €. 26.

Zapracovali jsme i nové vzory Potvrzeni

o zdanitelnych pfijmech ze zavislé ¢innosti

a srazenych zalohach na dan, vzor ¢. 26 a Potvrzeni
o zd. pfijmech ze zavislé ¢innosti na zakladé dohod
o provedeni prace, vzor €. 5. Nové vyplnime

na obé potvrzeni ¢ast zdanovaciho obdobi,

tzn. pouze kalendarni mésice trvani pracovniho

poméru, resp. mésice zpracovanych mezd.

Dale jsme pro Vas aktualizovali tiskopis Vypocet
dané a danového zvyhodnéni na vzor ¢. 22.
Zaroven jsme v rocnim zuctovani zohlednili
zvyseni danového zvyhodnéni za obdobi
01/2017-06/2017 na druhé, tfeti a kazdé dalsi
dité.

Byl aktualizovan tiskopis Poc¢et zaméstnanci
ke dni 1. 12. 2017, vzor €. 17.

Aktualizovali jsme tiskopis Potvrzeni
zaméstnavatele druhého z poplatniki pro
uplatnéni naroku na danové zvyhodnéni, vzor ¢. 2.
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a novinka

Také jsme aktualizovali PFihlasku, resp. Odhlasku do/z registru
zaméstnavatel(, ktera se pouziva pro pfihlaseni/odhlaseni
zaméstnavatelll u mistné pfislusné spravy socialniho zabezpedéeni.

Q novinka

Do programu PAMICA jsme zaradili i aktualni tiskopisy pro Cesky

statisticky urad.
Mezi formulare upravené podle aktualnich vzord tiskopist €SU patfi:

Mési¢ni dotazniky Prdm 1-12, Stav 1-12

Ctvrtletni vykaz o praci Prace 2-04
Ctvrtletvnl’vykaz pvro ’ekonomlcke subjekty vybranych P3-042)ab)
produkénich odvétvi

Podklady pro Vykaz o Uplnych nakladech prace UNP 4-01

OSTATNI
Q novinka

Aktualizovali jsme Ciselnik kodd bank.

a novinka

V agendé DosaZena kvalifikace si muZete nyni vytisknout tabulku,
exportovat ji do programu Microsoft Excel, pfipadné ji v programu
Microsoft Excel pfimo otevrit.

Q pripravujeme

Zarazujete své zaméstnance do jednotlivych skupin praci? Nové
Vam s tim PAMICA pomUze, zapracovali jsme nejnizsi urovné
zarucené mzdy.

Nafizeni vlady €. 286/2017 Sb., stanovuje nejnizsi Grovné zaruéené
mzdy pro stanovenou tydenni pracovni dobu 40 hodin. Jsou
odstupriovany podle sloZitosti, odpovédnosti a namahavosti
vykonavanych praci. Zafazené jsou do 8 skupin:

Skupina 2018
K¢ za hodinu v K¢ za mésic
1 73,20 12 200
2 80,80 13 500
8] 89,20 14 900
4 98,50 16 400
5 108,80 18 100
6 120,10 20 000
7 132,60 22100
8 146,40 24 400

g jak?

Agendu Legislativa jsme rozsifili o novou polozku pro zarucenou
mzdu s platnosti od 1. 1. 2018. Do agendy Pracovni poméry jsme
pridali na zélozku Pracovni pomér pole Zaru€éena mzda s vyklopnym
seznamem, kde muZete vybrat pfislusnou skupinu praci. Po
prevodu databaze vsem zaméstnancim prednastavime skupinu 1.,
tzn. zakladni vy$i minimalni mzdy 73,20 K¢/hod a 12 200 K¢/mésic,
tuto skupinu si podle potrfeby zmérnite.

PAMICA Vam pomlze hlidat doplatek do vySe minimalni mzdy pro
prislusnou skupinu praci. Nedosahne-li celkovda mzda zaméstnance
vyse minimalni mzdy, nalezi mu doplatek do minimalni mzdy. Do
dosazené mzdy se nezahrnuje mzda za préci prescas, pfiplatek za
praci ve ztizeném pracovnim prostiedi, za praci v noci, ve svatek
ani priplatek za praci v sobotu a v nedéli. PAMICA nyni vypocte
doplatek pro zékladni vysi minimalni mzdy prostfednictvim slozky
mzdy P12 doplatek do vyse minimalni mzdy. Nové bude doplatek
do vySe minimalni mzdy dopocitavat podle nastavené skupiny praci
v poli Zaru¢ena mzda v agendé Pracovni poméry.

G pripravujeme

Potiebujete odeslat spolu se Zadosti o danovy bonus i pfilohy?

Do programu PAMICA jsme pfidali novou agendu Zadost o dariovy
bonus. Diky této agendé budete mit prehled o vystavenych
zadostech, priloZzenych ptilohach i o stavu a zpusobu jejich
odeslani.

g jak?

Agendu Zadost o dariovy bonus najdete v nabidce Podani.
Zaznam do této agendy vytvorite pomoci povelu Zadost o dariovy
bonus z nabidky Zaznam agend mezd jednotlivych mésicl nebo
agendy Personalistika v pripadé Zadosti o danovy bonus z ro¢niho
zuctovani.

Po zvoleni povelu se zobrazi privodce, ve kterém pouze zvolite
Typ Zadosti, a po stisku tlacitka OK Vas program prepne do nové
agendy. Zde bude vytvoren zaznam zadosti o danovy bonus. Tuto
vytvorenou zadost je nutné otevrit, a to dvojklikem mysi, pomoci
tlacitka Enter nebo povelem Otevfit (Enter) z mistni nabidky
vyvolané pres pravé tlacitko mysi.

Otevre se Vam formular pro zapis Zadosti rozdéleny do nékolika
sekci. Mezi sekcemi Ize prechdzet kliknutim mysi, pfip. kldvesami
Page Up a Page Down. Udaje do sekce Obecné se vyplni
automaticky na zékladé vystavenych mezd, resp. provedeného
ro¢niho zuctovani.

V dalSich sekcich, které jsou ¢lenény podle samotného formulare
zadosti, vyplnite Udaje o tom, zda chcete danovy bonus vyplaceny
z vlastnich finanénich prostredkd vratit, nebo napf. prevést na
zalohu nebo nedoplatek jiné dané.

Po vyplnéni téchto udaji muZete k Zadosti o dariovy bonus pfipojit
prilohy. Cestu k priloham zadejte na zaloZce Prilohy v agendé
Zadost o dariovy bonus. Zalozka P¥ilohy umozfiuje v ramci zadosti
pridat elektronické prilohy o maximalni velikost jedné ptilohy 2 MB
a maximalni velikosti datové zpravy az 4 MB. Tyto velikosti jsou
kontrolovany primo v programu PAMICA béhem vkladani, resp.
odesilani zadosti o danovy bonus.

Prostfednictvim povelu Odeslani Zadosti... z nabidky Zaznam
muZete Zadost vCetné priloh odeslat na Darovy portal

Financni spravy (aplikace EPO), resp. na pfislusny financni urad
prostfednictvim datové schranky. Povel vyvola Priivodce pro
elektronické podani, jehoZ prostiednictvim bude Zadost odeslana.
Odeslanim se zZadost oznaci priznakem El. odeslano. V pfipadé, Ze
tento pfiznak budete potfebovat zrusit, pouZijte povel Zaznam/
El. odeslano.

G pripravujeme

0Od 1. inora 2018 se zméni posuzovani naroku na vyplatu nahrady
mzdy, resp. nemocenskych davek pro zaméstnance s uzavienou



dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni ¢innosti
(zaméstnani malého rozsahu), a to v mésici, kdy neni ucast
na nemocenském pojisténi.

Pokud vznikne docasna pracovni neschopnost (nemoc), karanténa
nebo penézita pomoc v matefstvi v mésici, v némz zaméstnanec
neni Ucasten pojisténi, ale byl ucasten pojisténi ze zaméstnani
malého rozsahu, resp. dohody o provedeni prace aspon ve tfech
kalendarnich mésicich bezprostfedné pred kalendarnim mésicem,

v némz vznikla dand nepfitomnost, bude mit nové narok na nahradu
mzdy a v pfipadé dlouhodobé nepfitomnosti nebo penézité pomoci
v matefstvi i na ddvky nemocenského pojisténi.

PAMICA Vam narok na ndhradu mzdy, resp. nemocenské davky
automaticky vyhodnoti podle ucasti na nemocenském pojisténi
v predchozich tfech kalendarnich mésicich.

Q pfipravujeme

Novelou zakona o nemocenském pojisténi byl zménén potrebny
pocet dnli pro vypoéet denniho vymérovaciho zakladu ze 7 dnii na
30 dn, a to s Géinnosti od 1. tinora 2018.

Potfebny pocet dnli pro stanoveni rozhodného obdobi se upravuje
a sjednocuje na potfebny pocet 30 dnli. Nebude-li v uvedeném
rozhodném obdobi aspor 30 zapoditatelnych kalendarnich dnd,
bude za denni vymérovaci zéklad povazovan pravdépodobny denni
vymeérovaci zaklad. Ten predstavuje 1/30 z Uhrnu zapocitatelnych
prijmd, jakych by zaméstnanec pravdépodobné dosahl

v kalendarnim mésici, v némz vznikla socialni udalost.

Jestlize zaméstnanec nebude mit v rozhodném obdobi pro vypocet
denniho vymérovaciho zakladu alespon 30 kalendafnich dn, jimiz
se déli vymérovaci zaklad, uvedte pravdépodobnou vysi prijmu
do pole Pravd. Hruby pft. Za kal. den na zaloZce Doplrikové udaje
v agendé Pracovni poméry. Castka uvedena v tomto poli vstoupi na

Novou verzi programu PAMICA
doporucujeme nainstalovat do stejného
adresdre, v jakém mate nainstalovanou
jeho predchozi verzi. Pouzijte bud'instalaci
stazenou ze Zakaznického centra, nebo
instalaciz CD.

wWwWw.pamica.cz

formular Priloha k Zadosti o davku nemocenského pojisténi do radku
Pravdépodobna vyse prijmu.

G pripravujeme

0Od 1. inora 2018 zménou zakona €. 187/2016 Sb. o nemocenském
pojisténi se nové zavadi davka otcovské poporodni péce,

tzv. otcovska. Podpiréi doba otcovské je jeden tyden, resp. 7 po
sobé jdoucich kalendafnich dni. Nastup na otcovskou si urci sdm
zaméstnanec, a to v obdobi 6 tydnti ode dne narozeni ditéte nebo
jeho prevzeti. O tuto davku nemocenského pojisténi si pozada sam
zaméstnanec prostiednictvim tiskopisu Zadost o davku otcovské
poporodni péci (otcovskou).

Do agendy Definice sloZzek nepfitomnosti prfiddme novou slozku
nepfitomnosti H15 Otcovska poporodni péce, s moZznosti zavedeni
od 1. 2. 2018. Maximalni délka nepfitomnosti bude pouze

7 kalendafnich dni.

Po skonéeni této nepritomnosti (otcovské) odesle zaméstnavatel na
spravu socialniho zabezpeceni spolu s vyplnénym tiskopisem Pfiloha
k 74dosti o nemocenské davky (NEMPRI) i Zadost o davku otcovské
poporodni péce (otcovskou), pfedlozenou zaméstnancem. Na zakladé
téchto podklad vyplati €5SZ nemocenskou davku zaméstnanci.

Otcovska poporodni péce je povazovana za vylou¢enou dobu pro
ELDP.

V pripadé soubéhu nepfitomnosti otcovské a nemoci s ndhradou
mzdy se nebude zaméstnanci vyplacet nahrada mzdy, pokud mu
soucasné nalezi davka otcovské poporodni péce.

Q pripravujeme

Aktualizujeme tiskopis Pfiloha k Zadosti o davku nemocenského
pojisténi o novou davku otcovska a zaroven bude rozsifena
i datova véta.

V pribéhu instalace budete vyzvani k vyplnéni instala¢niho ¢isla pro rok 2018. Pokud
jste program zakoupili v poslednich 4 mésicich loriského roku, mélo by toto cislo byt
predvyplnéno. V ostatnich pripadech je zapotrebi jej vyplnit rucné.

Instalacni cislo naleznete:
na potvrzeni o licenci a zdkaznické podpore, které bylo pfiloZzeno k dariovému dokladu

o koupi licence k programu PAMICA 2018, resp. o koupi souboru sluzeb SERVIS 2018

Budete-li potfebovat pomoci s instalaci
nové verze programu PAMICA, nevahejte
kontaktovat nasi zakaznickou podporu:

k tomuto programu,
ve svém profilu v Zakaznickém centru na www.stormware.cz/zc v sekci Licence.

Pokud vlastnite pridavné sitové a nesitové licence, najdete na odkazovanych mistech
i ¢isla k témto licencim.

LD el 567117711

\/ e-mail: hotline@stormware.c

PFi jakychkoliv pochybnostech o platnosti instalaéniho éisla/Cisel kontaktujte nase
obchodni oddéleni (tel.: 567 112 612, e-mail: pxpedice@stormware.c3).

JIHLAVA, Za Pracharnou 4962/45, tel.: 567 112 612, e-mail: info@stormware.cz | PRAHA, U DruZstva Price 94, tel.: 224 941 057, e-mail: praha@stormware.cz | BRNO,
Vinafska 1a, tel.: 541 242 048, e-mail: brno@stormware.cz | OSTRAVA, Zelezarenska 4, tel.: 596 619 939, e-mail: ostrava@stormware.cz | HRADEC KRALOVE, Hradebni 853/12,
tel.: 495 585 015, e-mail: hradec@stormware.cz | PLZEN, Kolladrova 355/11, tel.: 371 650 333, e-mail: plzen@stormware.cz | OLOMOUC, Slechtiteld 21, tel.: 588 003 300, e-mail:

olomouc@stormware.cz | www.pamica.cz
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