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Nejcastéjsi priciny poskozeni databazovych souborti programu POHODA

Vypadek elektrického proudu, nasilné ukonéeni programu POHODA pomoci Spravce uloh
systému Windows, nasilné ukon&eni operaCniho systému, pfedCasné vypnuti operacniho
systému.

Pouzivani programu na nevyhovujicim hardwaru. Zastaralé, nebo jinak nevyhovujici ovladace
hardware. Nedodrzeni minimalnich doporu¢enych HW/SW pozadavkd.

U sitovych variant nestabilni sitové prostfedi (nekvalitni sitové prvky, nevhodné ovladace
nebo nastaveni sitovych karet), nedostatecna propustnost sité, vypadky sitového provozu.

Provoz programu POHODA na zastaralych nebo neaktualizovanych opera¢nich systémech
Windows.

Spatny stav operaéniho systému.

Nevhodné nastaveni operac¢niho systému.

Uzivatelska chyba (neprovadi se pravidelna udrzba databaze a zalohovani, ruéni zasahy
do databaze apod.)

Pretizeni databazového stroje MS Jet.
Fragmentace diskau.

Kritické zaplnéni disku.

Tipy pro udrzeni databaze MS Jet (Access) v dobré kondici (pfevzato
od spolec¢nosti Microsoft)

Zajistéte, aby na vSech pocitaCich byly korekiné nainstalovany posledni aktualizace
operacnich systéma.

Eliminujte zastaralé operacni systémy, kterym skon¢il Zivotni cyklus podpory firmy Microsoft. V
sitovém provozu Microsoft nedoporucuje pouziti téchto operacnich systému pro file-server:

Microsoft Windows 95, Microsoft Windows 98, Microsoft Windows Millennium Edition
(Me).

Pouzivejte posledni verze (v€etné Service Pack) databazovych komponent MS Jet a MDAC.

PouzZivejte dostateéné hardwarové dimenzovany file-server, ktery bude mit dostatek
systémovych prostfedkd k obslouZeni pozadavkl vSech uzivatell pracujicich s databazovym
souborem. Zarovef bude tento server schopen obslouzit i pfipadné dalSi serverové aplikace.

Prace v sitovém rezimu: Databazovy soubor je v tomto reZimu sdileny nékolika uzivateli.
Kazdy uzivatel mGze zaroven ze souboru Cist, zamykat zaznamy a zapisovat. Je tfeba zajistit,
aby nedochazelo k vypadkam sitového provozu, anebo k neocekavanému ukonéeni aplikace
klienta. Pokud je néktera z vySe popsanych operaci nahle neoekavané ukoncena, mlze
tento stav vést k poruseni dat.

Pouziti spolehlivého sitového pfipojeni: Pokud néjaka aplikace pfistupuje k databazim MS
Jet (Access) pres WAN, FTP nebo prostfednictvim jinych typu pfipojeni, u kterych mize dojit k
vypadku komunikace mezi klientem a file-serverem, sdileny databazovy soubor muize byt
poskozen.

Vypnuti Opportunistic locking: Zapnuté Opportunistic locking u nékterych operacnich
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systém( muze zvysit riziko poSkozeni databaze MS Jet ve viceuzivatelském rezimu. Problém
se tyka Microsoft Windows NT 4.0, Windows 2000 a serverl Novell, které podporuji
Opportunistic locking. Re$eni spoéiva v instalaci poslednich SP pro jednotlivé operaéni
systémy na serveru a u v§ech zucéastnénych klientl. U operaénich systém, kterym skoncila
podpora, je tfeba upravit ruéné registry. Navod Ize dohledat na strankach Microsoft nebo

v databazi nej¢astéjsich dotazli spole¢nosti STORMWARE.
http://www.stormware.cz/podpora/fag/fag.aspx?id=984

e Pravidelné pouziti nastroji pro udrzbu a zalohovani databazi MS Jet (vice informaci
v naslednych doporucenich firmy STORMWARE)

e V pfipadé vysSich narokd na bezpecnost a rychlost zpracovani dat je nutné pouzit jiny
databazovy stroj — Microsoft SQL Server.

Doporuceni spoleénosti STORMWARE pro prevenci poskozeni databazi
programu POHODA

¢ Respektujte vySe uvedena doporuceni od spole€nosti Microsoft.

e Dostateéné dimenzujte HW/SW konfiguraci pogita&tl. Ridte se nasimi doporu¢enimi
na strance: http://www.stormware.cz/systemove-pozadavky/

e Pouzijte kvalitni znackovy hardware (véetné sitovych prvkd) s aktualnimi podepsanymi
ovladadi.

e V pfipadé pomalé odezvy sitovych klientd zaméfte pozornost na propustnost sité. Pokud
kapacita nestaci, pouzijte 1Gb sit. Aktivni sitové prvky dimenzujte tak, aby zlstala urcita
kapacita pro volné porty. V pfipadé nedostateCné propustnosti sité (WAN) pouZijte k praci
s programem POHODA terminalovy pfistup na server.

o PouZijte zalozni zdroj UPS na vSech pocitacich, na kterych se spousti program POHODA a
na vSech aktivnich sitovych prvcich.

e Udrzujte svij operacni systém Windows aktualni a v dobré kondici. | v pfipadé, Ze jsou
dodrzeny minimalni HW/SW pozadavky programu POHODA, m(ze dojit k situaci, kdy jsou
pocitate zatizeny dalSimi aplikacemi (spofiCe obrazovek, antivirové programy spusténé
soucCasné, viry, dalSi Skodlivy software atd.). Omezte vliv téchto rezidentnich program(i na
nezbytné nutnou miru (antivirus, firewall). Pravidelné provadéjte udrzbu operaéniho systému
vCetné instalaci aktualizaci vydavanych spole€nosti Microsoft. Pokud nepomuze udrzba
operacniho systému, doporu€ujeme zalohovat data daného podcitale, provést novou Cistou
instalaci operacniho systému a postupné dohrat aktualni ovladacde a dalSi aplikace potfebné
pro vasi praci. Striktné oddélte pocitale pro praci a pro zabavu. Budte obezfetni pfi instalaci
jinych databazovych aplikaci, které mohou narusit spravnou funkénost programu POHODA.

o Defragmentujte pravidelné pevné disky a soubor pagefile.sys. Defragmentaci zajistite
vysoky vykon souborového systému. Pfed vlastni defragmentaci vyCistéte pevné disky a
dbejte na dostatené mnozstvi volného mista na jednotkach pevnych disk(. Pro vycisténi
muzete, kromé vestavénych nastrojli systému Windows, pouzit specializované aplikace —
napfiklad program CCleaner.

e Vénujte pozornost nastaveni vaseho antivirového programu. Nevhodnym nastavenim
antivirového programu muzete vyrazné zpomalit odezvu programu POHODA, v horS§im
pfipadé mlze antivirus a jeho rezidentni ochrana ohrozit stabilitu aplikace. Program POHODA
je bezpelny software — nastavte na jeho aktivity vyjimky.


http://www.stormware.cz/podpora/faq/faq.aspx?id=984
http://www.stormware.cz/systemove-pozadavky/

e Program POHODA stale vice komunikuje s jinymi systémy prostfednictvim internetovych
sluZzeb. Pro dosazitelnost vSech funkci (aktualizace, datové schranky, odesilani dat na portaly
statnich instituci atd.) zajistéte, aby vSechny spustitelné soubory ve formatu EXE v aplika¢ni
slozce programu POHODA byly z hlediska antivird a firewallll povaZovany za bezpec¢né
aplikace a nebyly zadnym zplsobem omezovany.

o Nastavte si spravné operac¢ni systém Windows.
Pro praci s databazovymi aplikacemi MS Jet (programem POHODA) doporu€ujeme provést
tyto kroky:

0 Vypnéte zpozdéné =zapisy vSech jednotek pevnych diskG vSech
zUcCastnénych pocitacu.

o Vypnéte usporné rezimy sitovych karet na vSech podcitaCich, kde se
pracuje se sitovou variantou programu POHODA.

o0 Vypnéte Opportunistic Locking
http://www.stormware.cz/podpora/fag/fag.aspx?id=984

0 Pouzivejte souborovy systém NTFS.

e Provadéjte pravidelné udrzbu databazi v programu POHODA. Tato operace zajisti vnitini
defragmentaci databazového souboru (kompakt) a dale v pripadé vyskytu skryté chyby ve
struktufe databaze na tuto chybu v€as upozorni (obnova databaze). Frekvence této operace
zaleZi na &etnosti pFistupt k databazi. Udrzbu je vhodné provadét kazdy den a naplanovat ji
automaticky v dobé, kdy s programem POHODA nikdo nepracuje. Vice informaci ziskate v
pfiru¢ce nebo v napovédé pfimo v programu POHODA.

o Databazové soubory musi byt pravidelné zalohovany. Frekvenci zalohovani zvySujte s
mnozstvim zmén a nové pofizenych dat. K tomuto UCelu lze rovnéz vyuzit moznosti
kazdodenniho automatického planovaného zalohovani, podobné jako u udrzby databaze.

Pouze pravidelné zalohovani na bezpeéné medium, které je navic ulozeno na
bezpeéném misté, je prakticky jedina spolehlivd metoda, jak v pripadé vyskytu chyby
obnovit cenna data zpét.

e Omezte moznost zasahu do databaze ucetnich jednotek programu POHODA z jiné aplikace
nez z uzivatelského rozhrani programu POHODA. Pro datovou komunikaci (importy, exporty)
vyuzijte internich nastroji programu. Pfi napojeni jinych systémi na databaze programu

typu komunikace ziskate na www.stormware.cz/xml.

e Zvazte moznosti nasazeni produktu POHODA SQL. Technologie Microsoft SQL Serveru
poskytuje tomuto systému robustnost a vysokou stabilitu. Diky konceptu klient-server se po
siti prenasi menSi objem dat a databaze se nemuze poskodit vlivem chyb prostfedi. Vice
informaci o moznostech produktu ziskate na strance:
http://www.stormware.cz/pohoda/pohoda-sql.aspx
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